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Tom tiit

Nghién ctru nay duge tién hanh nham muyc dich danh gia hiéu qua kinh
doanh ciia cac ngan hang thuong mai VN trong mdi quan hé véi rui
ro tin dung. Phuong phap phi tham s DEA va phan tich chi s6 ning
suét tbng hop Malmquist duoc sir dung dé phan tich dit liéu dugc thu
thap tir 13 NHTM cb phan VN giai doan 2010-2014. Két qua nghién
ctru cho thay hidu qua kinh doanh ctia cc ngén hang trong mau kha
chénh 1&ch va nhin chung dang hoat dong khong hi¢u qua mac du co
nhitng du hiéu tich cuc trong chi sé Malmquist.

Abstract

This study is conducted to address the relationship between banking
efficiency and credit rist under the Vietnamese circumstance, using
the nonparametric method DEA (Data Envelopment Analysis) and
Malmgquist Productivity Indexes analysis for the data of 13
Vietnamese join-stock commercial banks from 2010 to 2014. The
results show that the levels of business efficiency of these banks
relatively differ; particularly, on average they reveal inefficient
performance in spite of the positive signs for the Malmquist index. In
addition, measuring the credit risk by loan loss provision suggests that
it has an impact on the banking business efficiency.
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1. Giéi thigu

Trén thé gigi, cac nghién ciu vé méi quan hé gitra rai ro tin dung va hiéu qua kinh
doanh cua ngan hang di dugc thyc hién tir kha 1au. Berger va DeYoung (1997) lan dau
tién dua ra 1i thuyét vé méi quan hé giira rui ro tin dung va hiéu qua kinh doanh ciing
nhu kiém dinh vé méi quan hé nay théng qua str dung dit liéu tir cac ngan hang My. Tt
d6, cac nghién ciru thuc nghiém co lién quan di duoc thuc hién trong nhiéu bdi canh
khéc nhau véi sy hoan thién cac phuong phap tiép can. Hai huéng tiép can phé bién
thudng duoc sir dung 1a phwong phap tham sb va phi tham sé déu cho thy c6 nhimg uu
va nhuoc diém riéng va diéu kién &p dung ciing khac nhau. Do do, cac bién duoc lya
chon ciing khong giéng nhau, két qua dwa ra ciing khong dong nhat va khé ap dung cho
ting bdi canh.

Tai VN, nghién ctru hiéu qua kinh doanh cua cac NHTM c¢b phan da dugc tién hanh;
tuy nhién, cac bién duoc str dung trong phan tich mdi quan hé vai hiéu qua kinh doanh lai
khéng lién quan t6i rai ro tin dung. Bén canh do, sy ting truong cua ng Xau mang dén
nhiing lo ngai vé su an toan cua ngan hang khién cho viéc danh gia két qua hoat dong cua
ngan hang can c6 mot quan diém toan dién, phai gan lién vai mirc d6 rai ro ma ngan hang
dang phai ddi mat.

Trong diéu kién thiéu hut cac nghién ctru trong va ngoai nudc, nghién ctru nay dugc
thuc hién nham danh gia lai vai tro caa rai ro tin dung trong viéc xac dinh hiéu qua kinh
doanh ciia ngan hang; nham tra 1oi va Ii giai cho cau hoi la cac ngan hang c6 nén tinh
toan dén rai ro tin dung khi xac dinh hiéu qua kinh doanh ciia minh tir cac tac dong mang
lai. Két qua nghién ctiu s gitp cac ngan hang co dugc cach tiép can méi trong viéc danh
gié hiéu qua kinh doanh ctaa minh; tir d6, xay dung dugc chién luoc thich hop nham vira
dam bao an toan va néng cao hiéu qua kinh doanh trong thoi gian toi.

2. Tong quan nghién ciru

2.1. Hiéu qua kinh doanh trong hoat dong cua ngan hang

Cac nghién ctru vé hiéu qua hoat dong da xuat hién tir nhimg nam 1950 va phat trién
khong ngimng ca vé ndi dung ciing nhu cach thic tiép can. Tuy nhién, dinh nghia vé hiéu
qua chi duoc dua ra mot cach rd rang trong nghién ciru cua Lovell (1992) trén co so ké

thira két qua caa cac nghién ciu trude d6 cho rang hiéu qua 1a méi quan hé giira gié tri
dau ra va dau vao cia mot to chirc c6 thé dat dugc. Mdi quan hé nay cé thé do luong
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bang cach so sanh dau ra thuc té véi dau ra tdi da ma t6 chire d6 ¢ thé dat dugc dya trén
co s luong dau vao nhat dinh (hoic bang cach so sanh dau vao thyc té sir dung voi dau
vao téi thiéu dé co thé dat duoc mot lwong dau ra nhit dinh). Cac nghién ctru ban dau vé
hiéu qua thuong thién vé viéc md ta cach do ludng cac loai hiéu qua khac nhau (Debreu,
1951; Diewert (1973), va Farrell, 1957).

Debreu (1951) 12 nguoi ddu tién dua ra cach do luong hiéu qua san xuat bang hé sb
str dung cac ngudn lyc. Hé s6 nay dugc biéu thi bang lugng dau vao téi thiéu ma té chic
c6 thé tiét kiem duogc dé san xuat mot lugng dau ra nao dé hodc lwong dau ra téi da cd
thé tao ra tir mot lugng dau vao nao do. Cach tiép can ndy cua Debreu di tao nén mong
cho huéng nghién ciru vé hiéu qua ki thuat caa Farrell (1957).

Trong nghién ciu cua minh, Farrell (1957) gigi thiéu vé duong bién san xuit ma to
chuc c6 thé téi da hoa dau ra dua trén mot luong dau vao nhit dinh hoic téi thiéu hoa
dau vao dé san xuat mot lugng dau ra nhat dinh. Noi cach khéc, Farrell (1957) dé xuat 2
cach tiép can vé hiéu qua: Hudng téi dau vao va huéng dén dau ra. Vé dau vao, Farrel
(1957) cho rang hiéu qua kinh t& (Economic Efficiency - EE) cia mét té chirc bao gém
hiéu qua ki thuat (Technical Efficiency-TE) va hiéu qua phan bé (Allocated Efficiency-
AE).

Khéi niém vé hiéu qua ki thuat (TE) dua ra boi Koopmans (1951) cho rang mot to
chue duoc coi la ¢6 hiéu qua ki thuat néu nhu té chuc dé khong thé tang mot don vi dau
ra ndy ma khong can giam it nhat mot don vi dau ra khac hoic ting it nhat mot don vi
dau vao. Hiéu qua phan b (AE) la kha nang két hop ti wu cac yéu té dau vao véi cong
nghé cho trudc ciing nhu véi muc gia ca dau vao xac dinh. Boi véi hiéu qua kinh té (EE),
Farrell (1957) lap luan hiéu qua ki thuat va hidu qua phan b cau thanh hiéu qua kinh té
cua td chire do, dugce xac dinh theo cong thic:

EE = TExAE 1)

Hiéu qua kinh té (EE) ludn nam trong khoang (0,1). Néu t6 chirc ¢6 ti 1é nay nhan gia
tri cao nhat bang 1 nghia 1a c6 hiéu qua vé mat kinh t& va nam trén duong bién hiéu qua.

2.2. Phuwong phap phén tich hi¢u qua kinh doanh

Viéc do luong dua trén duong bién hiéu qua dugc chia thanh hai phwong phap:
Phuong phap tham s va phi tham sd; trong dé, sir dung cac vécto dau vao va diu ra dé
xay dung duong bién. Nhan xét vé kha nang (ng dung cuia hai phuong phap nay, Berger
va Humphrey (1997) cho rang ca hai phuong phap trén déu dwoc st dung nhu nhau trong
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cac nghién ctru da thyc hién vé hiéu qua kinh doanh ciia ngan hang. Trong khi d6, Paxton
(2007) khang dinh phuong phap phi tham s 14 phuong phap dwoc st dung chu yéu hién
nay.

Phuong phép tham sb va phi tham sb khac nhau & cach thic xay dung duong bién
hiéu qua. Trong phuong phap phi tham s, ki thuat phan tich duong bao dit liéu (Data
Envelopment Analysis - DEA) duoc tinh toan bang cach sir dung phuong phép tuyén
tinh ma khong doi hoi mot phuong trinh cu thé cho viéc xay dung dudng bién. Phuong
phap nay ciing kém theo gia thiét vé sy khdng ton tai cac sai s6 ngau nhién trong dir liéu
nghién ctru. Nguoc lai, phuong phap tham s lai yéu cau phai xac dinh mot ham sé cu
thé cho chi phi, lgi nhuan dé xac dinh dugc duong bién hiéu qua. Thém nita, cac sai s6
cling dugc tinh dén va chia thanh hai loai: Sai s6 ngau nhién va sai sé phi hiéu qua.

2.3.  Moi quan hé giia rui ro tin dung va hiéu qua kinh doanh cua ngan hang

Rui ro tin dung, du mubn hay khong, déu ton tai trong hoat dong cia ngan hang.
Coyle (2000) dinh nghia rai ro tin dung la nhiing tn that cua ngan hang khi nguoi di
vay khdng hoan thanh mot phan hoic toan bo nghia vu tra no caa minh. Rui ro tin dung
c6 thé bat ngudn tir cac nguyén nhan bén trong va bén ngoai ngan hang. Trong d6, cac
nguyén nhan bén trong lién quan dén sy long Iéo trong cong tac kiém tra noi bo ciia ngan
hang, viéc bé tri can bo thiéu dao dirc va trinh d6 chuy@n mén nghiép vu kém, thiéu giam
sat va quan li sau khi cho vay ciing nhu su hop tac han ché giira cac ngan hang va su
kém hiéu qua cua trung tdm thdng tin tin dung (Coyle, 2000).

Trong céc nghién ciru vé rai ro tin dung trong ngan hang, rai ro tin dung thuong duoc
do ludng bang cac chi tiéu nhu: Chi phi du phong rai ro cho vay, no ¢6 van d, ti 1¢ ng
trén von chu sa hitu, va ti 1é no khong dugc bao dam (Knaup & Wagner, 2012; Lu &
Wang, 2012; Chen & Liao, 2011).

M&i quan hé gitra rai ro tin dung véi hiéu qua kinh doanh ciia ngan hang da duoc
nghién ciu bai Berger va DeYoung (1997). Berger va DeYoung (1997) chi ra rai ro tin
dung va hiéu qua kinh doanh caa ngan hang c6 thé co tac dong tich cuc hoic tiéu cuc.
Chang han, ngan hang hoat dong kém hiéu qua thi thuong gap van dé trong viéc danh
gia rai ro tin dung hay néi cach khac quan tri kém hiéu qua di lién véi rai ro tin dung
cao. Didu nay dugc mé ta trong thuyét quan tri kém (Bad Management Hypothesis).
Trong truong hop khéac, khi rai ro tin dung ting 1én do cac diéu kién kinh té bat lgi nam
ngoai kha niang kiém soat thi ngan hang s& phai bo thém chi phi dé khac phuc nhitng hau
qua do cac khoan ng d6 mang lai. RG rang, rui ro tin dung lam tang chi phi va tur d6 lam
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giam hiéu qua hoat dong cua ngan hang, nhu da dugc dé cap trong thuyét quan tri thiéu
may man (Bad Luck Management). Tuy nhién, Berger va cong su (1997) dua ra mét gia
thuyét khac vé méi quan hé ciing chiéu giira rai ro tin dung va hiéu qua ngan hang.
Berger va cong su giai thich: Néu ngan hang nao d6 khéng st dung nhiéu ngudn lec hay
str dung it chi phi ddu vao dé dénh gia cac khoan vay nham phat hién nhitng diéu bat
thudng trong cac hd so xin vay; khi d6, chi phi ngan hang bo ra 1a nho va vi thé ngan
hang d6 sé& c6 hiéu qua cao nhung s& c6 nhiéu kha ning, ng Xau ciia ngan hang sé tang.
Hay ni cach khéc, hiéu qua kinh doanh vé mat chi phi ting thi rui ro tin dung ciing tang.
Berger va DeYoung (1997) goi day la thuyét tiét kiém chi phi (Skimping Hypothesis).

Ké thira nghién ciu cua Berger va DeYoung (1997), Podpiera va Weill (2008) ap
dung phuong phap hdi quy wdc lugng d6i voi cac ngan hang Czech giai doan 1994-2005
dé tim ra mdi quan hé gitra hiéu qua ngan hang va ng xau, bién do luong la rai ro tin
dung. Két qua cho thay su giam sit hiéu qua chi phi ciia ngan hang dan dén su tang 1én
clia no XAu.

Sun va Chang (2011) tiép tuc nghién citu méi quan hé gitra hiéu qua hoat dong ngan
hang va rai ro tin dung va chi ra rai ro ngan hang la yéu té anh huong dang ké dén su
thay déi trong hiéu qua ngan hang. Tuy nhién, két luan nay ciing thé hién khac nhau &
céc qudc gia va thay doi theo thoi gian.

Céc nghién cutru sau d6 cua Knaup va Wagner (2012) tap trung danh gia tac dong cua
rai ro tin dung dén hiéu qua ngan hang théng qua do luong rai ro tin dung bang cac chi
tiéu nhu: Du phong rui ro cho vay, ng c6 van dé, ti 1& no trén téng vn chu sé hitu, no
khong c6 bao dam. Két qua nay cho thay rai ro tin dung do ludng bang chi phi du phong
rai ro cho vay c6 tac dong dang ké hon ca dén hidu qua ngan hang so véi cac chi tiéu do
luong con lai caa rai ro tin dung.

3. Phwong phap nghién ciu

Tac gia sir dung hai phuong phap phan tich hiéu qua ngan hang 1a phuong phap tham
s6 va phi tham s6. Phuong phéap tham sb sir dung ki thuat phan tich bién ngiu nhién
(Stochastic Frontier Analysis - SFA), phuong phép tiép can tu do (Distribution Free
Approach - DFA) va phuong phap phan tich bién day (Thick Frontier Analysis - TFA).
Céc ki thuat phan tich nay déu tinh dén céc sai s6 ngau nhién trong xay dung duong bién
hiéu qua va xay dung mot ham sb cho chi phi, loi nhuan hay néi cach khac 1a ham sé
md ta méi quan hé gitra lugng dau ra, dau vao va cac yéu td khac thudc vé méi trudng.
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Céch tiép can phi tham sé thuong duoc gan véi ki thuat phan tich duong bién di liéu
(DEA) dua ra bai Charnes va cong su (1978). DEA dung dé do ludng hiéu qua ki thuat
(kha ning tao dau ra tbi da tir mot lugng dau vao nhat dinh) trong mot nhém cac don vi
tao quyét dinh (Decision Making Units — DMUs) dua trén két qua hoat dong cia cac don
vi do.

Mic di Berger va Mester (1997) phat hién tai cac ngan hang My su thiéu chinh xac
ctia phuwong phap phi tham sé do khong tinh dén sy tac dong cua cac bién ngau nhién,
cac nghién ctru sau déu khong phii nhan duogc cac vu diém ma phuong phap phi tham sé
c¢6 duoc so véi phuong phap tham sd. Uu diém ciia phuong phap nay xuat phat tir viéc
phuong phap phi tham sb khong doi hoi phai xac dinh mot ham sé cho viéc udce lugng
dudng bién hiéu qua. Thém nita, phuong phap phi tham s ciing khong c6 cac gia thuyét
vé phan phéi théng ké chuan ddi vai céc sai sb. Chinh vi vy, bat ki mot ngan hang nao
hoat d6ng ngoai dudng bién hiéu qua thi déu dugc xem Ia phi hiéu qua vé mat ki thuat.
Pasiouras (2007) cho rang trong cic phuong phap do lwdng hiéu qua, phwong phap
duong bao dit liéu 1a pht hop hon ca vi né cho phép ap dung trén cac c& mau nho. Tuy
nhién, Pasiouras (2007) thira nhan phuong phap nay khong tinh dén cac sai s6 ngau
nhién va rat nhay cam ddi vai viéc chon lya cac quan sat.

V6i nhitng han ché vé sé quan sat trong mau nghién ciru, phuong phap st dung trong
nghién ciru 1a phuong phap phi tham sé DEA dé danh gia hiéu qua kinh doanh cua cac
NHTM trong méi quan hé véi rai ro tin dung. Ngoai ra, dé do luong hiéu qua ngan hang
khi c6 sy thay d6i ciia mot trong cac yéu té: Su thay ddi vé nguon luc dau vao hoic vé
cong nghé 1am cho duong bién san xuét thay doi, chi s6 nang suat tong hop Malmquist
(Malmquist Productivity Index - MPI) dugc sir dung, nhu goi y trong nghién cuu cua
Liu va cong su (2010).

C6 hai céch tiép can vé ngan hang trong xay dung mé hinh phan tich hiéu qua do 1a:
Tiép can ngan hang nhu mot don vi “san Xuat” va tiép can ngén hang nhu mot dinh ché
tai chinh. Phuong phép tiép can ngan hang nhu mot don vi “san xuat” chi ra ngan hang
tao ra cac khoan cho vay va céc dich vy lién quan dén cac tai khoan tién giri tir viéc st
dung cac dau vao 1a lao dong va von. Phuong phép tiép can ngan hang nhu mot dinh ché
tai chinh cho rang ngan hang chi cé vai trd tap hop vén va sir dung lao dong dé bién céc
khoan von nay thanh cac khoan cho vay va céc tai san khac (Berger & Humphrey, 1997).
Gan day, Drake va cong su (2006) dua ra cach tiép can huéng vé loi nhuan (Profit-
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Oriented Approach) khi xac dinh duong bién ngau nhién trong phén tich hiéu qua ngan
hang.

Nghién ctru nay xay dyung mé hinh tiép can ngén hang nhu mot dinh ché tai chinh dé
lya chon cac bién dau vao va dau ra nhu trong nghién ciru cua Pasiouras (2007). Cac
bién trong mé hinh dwoc md ta & Bang 1; trong do, bién rui ro tin dung duge do luong
bang chi phi du phong rai ro cho vay (Tsolas & Charles, 2015; Pasiouras, 2007; Knaup
& Wagner, 2012), bién tong dau tu dugc do luong bang s6 von gop dau tu va ching
khoan dau tu cua ngan hang.

Dé nghién ctru rui ro tin dung tac déng nhu thé nao dén hiéu qua kinh doanh cua ngan
hang, hai mé hinh DEA dugc st dung dé thé hién méi quan hé giira cac bién dau vao va
dau ra cua NHTM; trong d6, mo hinh thir 2 khdng c6 bién sé thé hién rai ro tin dung cua
ngan hang. Dit liéu dugc thu thap tir bao cdo tai chinh di dugc kiém toan cua ngan hang
trong vong 5 nam giai doan 2010-2014. Phan mém DEA 2.1 phét trién boi Coelli (1996)
duogc sir dung dé xac dinh hiéu qua ki thuat, hiéu qua phan bo va hiéu qua kinh té cua
cac ngan hang trong mau, trong d6 dudng bién hiéu qua dugc xac dinh béi cac ngan
hang tét nhat trong mau. Bang 1 trinh bay cu thé vé céc bién sé va cach do luong cac
bién s6 trong mé hinh.

Bang 1

M@ hinh str dung trong danh gia hiéu qua kinh doanh
M&é hinh 1 M®é hinh 2
Dau vao

Rui ro tin dung (chi phi du phong rui ro cho vay)

Tién gui Tién gui

Tai san c6 dinh Tai san c6 dinh
Pau ra

Téng cho vay Téng cho vay
Tong dau tu Téng dau tu

Tong tai san c6 tinh thanh khoan cao Téng tai san c6 tinh thanh khoan cao




36 Nguyén Thi Minh Hué & Nguyén Thu Nga. Tap chi Phat trién Kinh té, 27(1), 29-44

4. Két qua nghién ciru
41. Pdnh gid hiéu qua kinh doanh cuia ngan hang trong mai quan hé véi ruii ro tin dung

Dé danh gia tac dong cua rui ro tin dung di véi hidu qua kinh doanh cua ngan hang,
2 md hinh dugc xay dung; trong d6, mé hinh thtr hai khac mé hinh thir nhit ¢ sy vang
mit caa bién dau vao rai ro tin dung (duoc do ludng bang chi tiéu du phong rui ro tin
dung). St dung phan mém DEAP 2.1 phat trién bai Coelli (1996), rui ro cua 13 ngan hang
duoc danh gia 1an lugt qua hai md hinh dé xem xét sy khéc biét ciia két qua phan tich. Su
khéc biét cua 2 két qua dwoc thé hién cu thé vé hiéu qua ki thuat (Bang 1); hiéu qua phan
bé (Bang 2) va hiéu qua kinh té (Bang 3).

Bang 2
Két qua ude lugng hiéu qua ki thuat ngan hang giai doan 2010-2014
Co Khoéng cé
Ngan hang rui ro tin dung rui ro tin dung
TE Xép loai TE Xép loai

ACB 1 1 0,693 2
Ngéan hang TMCP Buu dién Lién Viét (LPB) 0,242 4 0,148 5
Vietinbank 1 1 1 1
Ngan hang TMCP Quan déi (MB) 1 1 1 1
Ngan hang TMCP Quéc dan (NCB) 1 1 1 1
Ngan hang Quéc té (VIB) 0,458 2 0,458 3
Sacombank 1 1 1 1
BIDV 1 1 1 1
Ngén hang Kién Long (Kienlongbank) 1 1 1 1
Ngéan hang Nam A 1 1 1 1
Vietcombank (VCB) 1 1 1 1
Ngén hang Viét Nam thinh vuong (VP) 0,409 3 0,383 6
Eximbank 1 1 0,413 4
Trung binh 0,854 0,776

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém DEAP 2.1
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Bang 2 cho biét két qua danh gia hiéu qua ki thuat (TE) cua cac ngan hang trong mau
nghién ctru; trong d6, hiéu qua ki thuat thé hién kha ning str dung tiét kiém cac nguon
lyc dau vao dé tao ra mot lugng dau ra nao d6 cua mot ngan hang so véi ngan hang khac.
Hiéu qua ki thuat vi thé nhan gia tri trong khoang (0,1), trong 6 ngan hang nao nhan
gia tri cao nhat bang 1 12 ngan hang c6 hiéu qua ki thuat cao nhat trong mau nghién cuu.

Hiéu qua ki thuat tinh dén rui ro tin dung nhu mot bién dau vao chi ra cac ngan hang
c6 hiéu qua ki thuat la kh& nhiéu, gém 10 ngan hang trong khi 3 ngan hang con lai nhan
gia tri danh gia nho hon 0,5 thé hién sy phi hiéu qua vé mit ki thuat. Két qua danh gia
hiéu qua ki thuat khong tinh dén rui ro tin dung cho thiy sé luong ngan hang duoc coi
1a c6 hiéu qua ki thuat hay sb luong ngan hang tét nhat vé hiéu qua ki thuat trong mau
chi con 8 ngéan hang.

Bang 2 cho thiy su sut giam dang ké v& hiéu qua ki thuat caa mot s6 ngan hang khi
khong xét dén yéu té rui ro tin dung do ludng bang chi phi dy phong rui ro cho vay.
Pang chu y 1a ngan hang Eximbank duoc coi la mot trong nhirng ngan hang hiéu qua
vé ki thuat néu tinh dén rai ro tin dung 12 mot yéu té dau vao nhung néu khong xét dén
yéu té nay thi ngan hang tré nén phi hiéu qua vé ki thuat, vai gia tri nho hon 0,5. Twong
tu nhu vay, ACB ciing giam hiéu qua ki thuat khi bo qua sy tac dong cua rui ro tin dung.
C6 khoang 8 ngan hang van gitr nguyén vi tri dan dau vé hiéu qua ki thuat cho du cé
tinh dén hay bo qua bién dau vao I rui ro tin dung.

Bang 3
Két qua wéc luong hiéu qua phan bé ngan hang giai doan 20102014
Co ri ro tin dung Khoéng cé rui ro tin dung
Ngan hang - -
AE Xeép loai AE Xeép loai

ACB 0,338 7 0,549 5
LPB 0,496 5 0,521 7
Vietinbank 1 1 0,349 9
MB 1 1 1 1
NCB 1 1 1
VIB 0,544 3 0,803 3
Sacombank 0,706 2 0,959 2
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Co rui ro tin dung Khoéng cé rui ro tin dung

Ngan hang - -
AE Xép loai AE Xép loai
BIDV 1 1 1 1
Kienlongbank 1 1 1 1
NAM A 0,282 8 0,54 6
VCB 1 1 1 1
VP 0,54 4 0,456 8
Eximbank 0,484 6 0,651 4
Trung binh 0,722 0,756

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém DEAP 2.1

Bang 3 cho biét két qua danh gia hiéu qua phan bé cua cac ngan hang, duoc hiéu 13
kha ning str dung cac ngudn luc dau vao theo mot ti 18 hop 1i dé tao ra mot luong dau ra
nao d6. So véi hidu qua ki thuat trong diéu kién ¢ s anh hudng cua bién rai ro tin dung,
s6 lugng cac ngan hang ¢ hiéu qua phan b it hon va bao gdm 6 ngan hang. Mot sé
ngan hang duoc coi la phi hidu qua phan b so véi cac ngan hang con lai, dang chu y 1a
Ngan hang Nam A, ACB va Eximbank chwa hidu qua trong viéc két hop cac dau vao
mac du da st dung tiét kiém chi phi thap nhat so véi cac ngan hang trong mau nghién
ctru. Khi khéng tinh dén rui ro tin dung, hiéu qua phan bd cua cac ngan hang ciing thay
dbi, dan dén nhiing thay di trong xép loai hiéu qua cia cac ngan hang trong mau.

Dang chil y 1a ngan hang Vietinbank dugc coi la ngan hang ¢ hidu qua phan bo tot
nhat khi c6 tac dong cua rii ro tin dung. Nhung néu khong xét dén rui ro nay, Vietinbank
trd nén phi higu qua phan bo va xép thir 9 trong s6 13 ngan hang nghién cau. Tuy nhién,
mot s6 ngan hang lai c6 hiéu qua phan bd ting 1én néu khéng tinh dén tac dong cua rai
ro tin dung nhu mot bién dau vao, chang han ngan hang Eximbank hay Nam A. Bén
canh dé, van c6 mot sé ngan hang khong cé khéc biét dang ké trong xép loai hiéu qua
phan b so véi cac ngan hang khéc, du cho gia tri hiéu qua phan bo 1a khac nhau trong
2 md hinh khéc nhau.
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Co rui ro tin dung

Khoéng cé rui ro tin dung

Ngén hang - .

EE Xép loai EE Xép loai
ACB 0,338 4 0,381 4
LPB 0,12 8 0,077 9
Vietinbank 1 1 0,349 6
MB 1 1 1 1
NCB 1 1 1 1
VIB 0,25 6 0,368 5
Sacombank 0,706 2 0,959 2
BIDV 1 1 1 1
Kienlongbank 1 1 1 1
NAM A 0,282 5 0,54 3
VCB 1 1 1 1
VP 0,221 7 0,175 8
Eximbank 0,484 3 0,269 7
Trung binh 0,646 0,624

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém DEAP 2.1

Twong ty nhu nhitng phan tich vé hiéu qua phan b, hiéu qua kinh té cua cac ngan
hang trong mau ciing dong thoi tang, hodc giam trong 2 truong hop ¢é rai ro tin dung va
khong c6 rui ro tin dung. Vietinbank la mét trong nhitng ngan hang c6 hiéu qua kinh té
t6t nhét trong trudng hop ¢ rui ro tin dung. Nhung khi khong c6 rui ro tin dung,
Vietinbank lai cho thiy su phi hiéu qua kinh té va xép tha 6 trong tong sb 13 ngan hang

trong mau.

4.2. Két qua phan tich chi so nang sudt tong hep Malmquist

Str dung dix liéu bang ciia cac ngan hang giai doan 2010-2014, phan tich chi s6 ning
suit t6ng hop Malmquist qua cac nam. Su thay ddi cua chi s6 nay ddi véi tirng ngan



40 Nguyén Thi Minh Hué & Nguyén Thu Nga. Tap chi Phat trién Kinh té, 27(1), 29-44

hang trong mdi nam dugc thé hién trong Bang 5 trong khi méi quan hé gitra hiéu qua ki
thuat, hiéu qua phan bé va chi sé Malmquist trung binh trong 5 nim dwgc thé hién truc
quan trong Hinh 1.

Bang 5

Két qua phan tich chi sé ning suat tong hop Malmauist
Ngan hang 2011/2010 2012/2011 2013/2012 2014/2013 Trung binh
ACB 2,668 0,729 0,662 1,004 1,066
LPB 2,568 0,488 1,597 0,858 1,145
Vietinbank 0,217 4,061 1,223 0,825 0,97
MB 0,862 0,458 1,269 0,902 0,82
NCB 1,27 0,693 0,308 1,016 0,724
VIB 0,894 0,475 0,703 1,882 0,866
Sacombank 0,583 1,556 1,115 1,044 1,014
BIDV 1,494 0,685 1,009 0,567 0,875
Kienlongbank 0,208 0,86 0,849 3,101 0,828
NAM A 0,822 0,538 0,528 1,327 0,746
VCB 2,165 1,011 0,499 1,108 1,049
VP 7,581 0,497 0,982 1,647 1571
Eximbank 0,706 1,67 0,684 1,08 0,966

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém DEAP 2.1

Két qua phan tich cho thay trong s6 13 ngan hang, c6 5 ngan hang cé chi sé Malmaquist
trung binh 16n hon 1, biéu thi su ting 1én cua nang suat tong hop. Tuy nhién, néu phan
tich dién bién cua chi sb nay qua cac nam thi co thé thiy sy ting, giam bat thuong cua
cac ngan hang nay. Ching han, ning suit tong hop trong nam 2012 giam rat nhiéu so
vGi nam 2011 va tiép tuc suy giam trong ndm 2013 tuy c6 phuc hdi chit it trong nam
2014. Twong tu nhu vay, Sy ting trudng ning suat trung binh cua cac ngan hang trong
nhém 5 ngan hang nay chi yéu ciing nhd vao sy tang 1én dang ké chi s6 Malmquist cua
nam 2011 so voi ndam 2012. Nguoc lai, 8 ngan hang con lai ¢6 chi sé Malmquist trung
binh nho hon 1 lai ¢ nhiing tang truéng vé chi sé nay khé an tuong trong nhitng nam
cubi cua giai doan 5 nam du cho xuét phat diém thap.

Hinh 1 cho thiy cac ngan hang c6 hiéu qua vé ki thuat va phan bo lai c6 chi s6 nang
suat tong hop thap trong khi cac ngan hang phi hiéu qua vé ki thuat va phan bé lai c¢é chi
sb Malmaquist rat cao. Diéu nay cd thé thady mét tin hiéu tich cuc caa cac ngan hang nay
trong viéc cai thién hiéu qua kinh doanh ctaa minh.
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Hinh 1. Méi quan hé giira hiéu qua ki thuat (TE), hiéu qua phan b6 (AE)
va chi s6 Malmquist (MPI)

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém DEAP 2.1
5. KET LUAN

5.1. Kétlugn

Két qua nghién ctru cho thay nhimg danh gia vé hiéu qua kinh doanh ciia ngan hang
trong mdi quan hé vai rai ro tin dung duoc do luong bang chi phi dy phong rii ro cho
vay cua 13 ngan hang giai doan 2010-2014.

Trung binh hiéu qua ki thuat, hiéu qua phan bd va hidu qua kinh té cua cac ngan hang
déu nho hon 1, thé hién su phi hiéu qua kinh doanh cua cac ngan hang néi chung. Nhan
dinh nay chi ra mac du sé lugng cac ngan hang nam trén duong bién hiéu qua chiém kha
nhiéu trong tong s6 13 ngan hang nhung sy phi hidu qua cia cac ngan hang con lai ciing
rat rd rang.

Khi so sanh hiéu qua ngan hang luc chua tinh dén rai ro tin dung va c6 tinh dén rui
ro ki thuat thi xu hudng chung chi ra hiéu qua kinh doanh ciia ngan hang c6 sy thay doi.
Do han ché vé pham vi nghién ciru nén chua thé két luan hiéu qua ngan hang ting hay
giam khi tinh dén yéu t6 rai ro tin dung.

Két qua phan tich chi s6 Malmquist phat hién 5/13 ngan hang dang c6 su cai tién vé
ning suat trong giai doan nghién ciru. Mot tin hiéu dang mirng 1a cac ngan hang con lai
di 6 sy sut giam vé nang suit trung binh trong giai doan 5 nam nhung lai c6 dau hiéu
tich cuc Vé ting trudng ning suat trong hai nim gan day.
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5.2.  Kién ngh; va goi y chinh sach

Nhan dinh tir két qua nghién ctru mang dén nhiing goi ¥ cho cac NHTM dé cai thién
hiéu qua kinh doanh va quan tri rai ro trong cac khoan cho vay.

Doi véi cac NHTM:

- Cac NHTM khi dénh gia hiéu qua kinh doanh ciia minh can phai cha ¥ danh gia
hiéu qua trén cac khia canh: Hiéu qua ki thuat, hiéu qua phan bd, hiéu qua kinh té va lya
chon phuong phap danh gia phu hop; trong do, phuong phap danh gia hiéu qua trong bai
viét nay la mot goi y.

- Do hiéu qua kinh doanh thay d6i khi xét dén rui ro tin dung (do luong bang chi phi
du phong rai ro cho vay) nhu mét bién dau vao trong mé hinh, chi phi nay can duoc
ngan hang chu y t&i khi phan tich hiéu qua kinh doanh.

- Khi do luong rui ro tin dung bang chi tiéu du phong rai ro cho vay, cac ngan hang
can phai danh gia chi tiéu nay dua trén cac can ctr khoa hoc nhu cac wéc tinh vé& ng kho
doi trong tuong lai.

- Quy md va thoi gian hoat dong ciia ngan hang ¢ anh huong dén hiéu qua kinh
doanh cho thay cac ngan hang chua hoat dong ¢ quy md hiéu qua, cac ngan hang cé quy
mo nho nén nghi téi viéc sap nhap dé mo rong quy moé hoat dong ciia minh

Poi véi cac nha nghién ciru:

- Két qua cua nghién cau ndy cd thé dung dé so sanh voi cac két qua nghién ctu co
muc tiéu tuong tu nhung sit dung phuong phap phén tich thay thé khac (chang han
phwong phap tham sb).

- Viéc mé rong quy md quan sat dé co thé dua ra cac két luan vé méi quan hé giira
rui ro tin dung va hiéu qua ngan hang la mét goi y ma tac gia dua ra cho cac nghién ctu
sau naym
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